
メディカルケアステーション 

（MCS） 

ご利用ガイド　基本操作 

 
※画面デザインはモバイル版です。 

© Embrace Co., Ltd.

非公開型　医療介護専用SNS 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ログインする
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MCSログイン画面：　 https://www.medical-care.net/login 　 
※一定回数間違えた場合は、30分後に再度お試しください。  

①ログイン画面を表示する  ②メールアドレスを入力する  ③パスワードを入力する  ④「ログイン」ボタンを 
　クリックする 

大文字や小文字に気をつけて
半角で入力してください。 

端末によっては自動的に 
頭文字が大文字になる設定があります。 
詳しくは各種端末の設定をご確認ください。 

https://www.medical-care.net/login


ホーム画面
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ログイン後に表示されるのがホーム画面です。参加しているすべてのグループ一覧が表示されます。  

ホーム画面へ移動します 

表示している画面名が 
記載されます 

患者・利用者へ移動します 

ヘルプへ移動します 

名前、施設名、 
フリーワードで 
検索できます 

【患者・利用者のグループ】 
【グループ】 
自分自身が参加している 
グループが表示されます 

【職場の情報共有】
職場スタッフに所属している全
員が自動的に参加するグルー
プです

お知らせへ移動します 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グループへ移動します  つながりへ移動します 

【未読】
未読のメッセージのみ 
確認できます 
 
【しおり】
お気に入り（しおり） 
登録した投稿が 
確認できます 

メニューへ移動します 



お知らせを確認する
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①お知らせをクリックする  ②タイトルをクリックする  ③内容を確認する 

未読のお知らせは 
背景が薄い黄色になります。 



招待を確認して参加する
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①「招待が届いています」を 
　クリックする 

②「参加」をクリックする  ③「参加する」を 
　クリックする 

④ホームボタンを 
　クリックして戻る 



見る
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患者顔写真と 
氏名が入ります 

患者グループの内容に
アクセスできる 
メンバーが 
表示されます 

ファイル添付・ 
アプリ（追加機能）・テレ
ビ電話機能が利用でき
ます 

メンバーを絞り込
んだタイムライン
を作成できます 

新たなメンバーを
招待します 

メッセージの 
固定・非表示を 
行います 

未読の投稿があるグループはホーム画面で背景が黄色になります。  

メッセージを 
書き込みます 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上記の投稿に対して
「返信」します 

確認した投稿は 
リアクションアイコン 
をクリックします 

内容を 
コピーします 

投稿をお気に入登
録します 

通知の設定を 
行います 



リアクションアイコンを押す
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①確認したメッセージ右下の 
　リアクションアイコンを 
　クリックする 

②リアクションアイコンを 
　ひとつ選択する 

リアクション後の人数をクリックすると 
リアクションしたメンバーが 
表示されます 

リアクションアイコンをクリックするだけでグループに参加しているメンバーに既読が伝わります 。
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患者詳細情報
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患者がMCSに参加していて、 
本人確認が完了している場合に 
レ点が入ります 

職場の管理者ユーザーは 
すべての項目の更新ができます 
 
それ以外のユーザは、 
・疾患名 
・薬剤情報 
・患者ノート 
　のみ編集可能です

患者がMCSに参加している場合、つな
がりに移動します 

【かかりつけ】
患者を管理している施設が入力した
情報が表示されます 
 
【本人】
患者がMCSに参加している場合、ご
本人が入力した情報が 
表示されます 
 
【データ】
画像やファイルなどのデータが 
自動的に入ります 

ご自身が参加している 
タイムラインに移動します 

ホーム画面などで患者顔写真をクリックすると患者詳細情報ページに移動します。  



メッセージを送信する
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①「メッセージを入力して 
　ください」をクリックする 

②メッセージを入力し、 
　送信ボタンをクリックする 

③メッセージが投稿されます 
 



投稿したメッセージを削除する
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①メッセージ右下のマークと 
「メッセージを非表示」を 
　クリックする 

②「非表示にする」を 
　クリックする 

③メッセージが 
　非表示になります 
 

自身が投稿したメッセージを投稿者自身で削除・元に戻すことができます。  
管理者の方は他のユーザーが投稿したメッセージも削除・元に戻すことができます。  
 



削除したメッセージを再度表示する
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①削除したメッセージを 
　クリックする 

③「再表示する」を 
　クリックする 

④メッセージが 
　再度表示されます 
 

②メッセージ右下のマークと　
「メッセージを再表示」を 
　クリックする 



カメラで写真を撮って送信する①
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①メッセージを入力し、 
　クリップマークを 
　クリックする 

②「カメラで写真を撮る」を 
　クリックする 

③写真を撮る 

機種によって操作方法は異なります。  



カメラで写真を撮って送信する②
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④「写真を使用」を 
　クリックする 

⑤正しい写真であることを確認し 
「送信」をクリックする 

⑥写真付きメッセージが 
　投稿されます 
 



ファイルをアップロードする
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①メッセージを入力し、 
　クリップマークをクリックする 

②別ウィンドウで 
　ファイルを選択する 

③正しいファイルであることを確認し 
「送信」をクリックする 

④ファイル付きメッセージが 
　投稿されます 



MCSのユーザー権限体系（施設の管理者）
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機能 管理者ユーザー 管理者権限のないユーザー

施設にスタッフを登録する・削除する ○ △１

職場スタッフへ管理者権限を付与する・解除する ○

施設プロフィールを設定する ○

患者登録をする ○

患者グループへ招待する ○ △１

患者グループからメンバーを解除する ○  △２

患者情報を更新する ○ △３

患者グループの保管・戻す  ○ 

メッセージ削除・戻す　 ○ △４

△１：　管理者権限のないユーザーが招待した場合は管理者ユーザーによる承認が必要です。 
△ 2：　自分自身のみ解除できます。 
△ 3：　管理者が許可した内容の更新ができます。 
△ 4：　自分が書き込んだメッセージのみ削除・戻すことができます。 



MCSのユーザー権限体系（グループの管理者）
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機能 管理者ユーザー 管理者権限のないユーザー

グループへの招待 ○ △１

グループ内メンバーへの管理者権限付与・解除 ○

メッセージ削除・戻す ○ △２

メンバー解除 ○ △３

グループの削除・戻す ○

△ 1：　グループ管理者以外のユーザーが招待した場合はグループ管理者ユーザーによる承認が必要です。 
△ 2：　自分が書き込んだメッセージのみ削除・戻すことができます。 
△ 3：　自分自身のみ解除できます。 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使い方ガイド  よくあるご質問 

https://www.medical-care.
net/html/usersguide/

https://support.medical-c
are.net/hc/ja

お問い合わせ


